В Управлении ПФР созданы определенные условия для посещения людьми, испытывающими трудности при передвижении.
У входной двери в здание установлена кнопка вызова специалистов Управления. Рядом с кнопкой имеется специальная табличка, информирующая о данной услуге. При нажатии гражданином на кнопку вызова, сотрудник Управления помогает пришедшему на прием человеку получить необходимую для него услугу. При необходимости использует складной пандус и помогает транспортировать посетителя на коляске в здание управления. Использование инвалидной коляски - это способ свободного передвижения. Он экономит силы и время человека с нарушением опорно-двигательного аппарата. 
Специалисты управления ПФР в Приозерском районе стараются помочь каждому человеку с ограниченными возможностями, обратившемуся в управление. Со специалистами клиентской службы проводятся занятия, на которых изучаются правила этикета при общении с людьми, имеющими физические недуги. Кроме личного посещения, возможен выезд на дом к больному человеку. Такая услуга также практикуется в УПФР в Приозерском районе.
В ближайших планах на текущий год - оборудование автостоянки для инвалидов на территории управления. Надеемся, что наши планы претворятся в жизнь и посетителям на личном автотранспорте будут созданы дополнительные условия для удобства посещения нашего управления и получения всех необходимых услуг.
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